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Résultats de I'enqueéte de satisfaction auprées des bénéficiaires

L'enquéte annuelle auprés des bénéficiaires de 1'Association Les Lys D'Argent a été
réalisée sur la période du 25/04/2023 au 31/05/2023.

Elle a été pensée et construite par un groupe de travail de professionnels de
I'Association et du CVS.

Satisfaction globale des bénéficiaires
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Satisfaction des bénéficiaires par activité
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Taux de participation par activité
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Personnes ayant demandé a étre appelées
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Qu'est-ce qui est important pour vous
dans la vie de tous les jours ?
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Comment pouvons nous améliorer votre quotidien ?
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Quels sont les éléments positifs de
1'Association pour vous ?
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Quels sont les éléments négatifs pour
vous ?
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